
ПАМ’ЯТКА ДЛЯ БАТЬКІВ 

Безпечне освітнє середовище 

Що потрібно знати про запобігання булінгу та захист дитини  

у 2026/2027 навчальному році 

 

 Школа реагує миттєво. Відповідно до оновленого законодавства, заклади освіти мають 

чіткі та суворі терміни реагування: 

o Будь-яке повідомлення про насильство або булінг реєструється в день надходження. 

o Керівник закладу розглядає ситуацію протягом 1 доби. 

o Спеціальна Комісія з розгляду випадку скликається протягом 3 робочих днів. 

o У разі виявлення ознак гострого чи домашнього насильства школа зобов'язана повідомити 

поліцію та службу у справах дітей протягом 3 годин. 

 Як розпізнати, що дитина страждає від насильства чи кібербулінгу: 
o Дитина різко змінює поведінку, стає замкнутою, тривожною або агресивною. 

o Без причини відмовляється йти до школи, «губить» особисті речі чи кишенькові гроші. 

o Замикається в собі після користування телефоном чи комп'ютером, видаляє профілі в 

соцмережах. 

o З'являються розлади сну, аппетиту або скарги на погане самопочуття перед уроками. 

 Алгоритм дій батьків: 
1. Вислухайте та підтримайте. Забезпечте дитині відчуття безпеки вдома. Скажіть: «Я вірю 

тобі. Ти не винен. Ми разом із цим розберемося». 

2. Повідомте заклад освіти. Ви маєте право подати письмову або усну заяву на ім'я 

керівника закладу освіти про випадок булінгу/насильства щодо вашої дитини або якщо ви 

стали свідком такого випадку щодо іншої дитини. 

3. Беріть участь у вирішенні. Батьки постраждалої дитини або дитини-кривдника 

залучаються до засідань Комісії закладу освіти для пошуку рішень та психологічного 

супроводу. 

📞 Корисні контакти допомоги: 

 0 800 500 335 або 116 123 — Національна «гаряча лінія» з попередження домашнього 

насильства 

 1547 — Урядова «гаряча лінія» з протидії насильству 

 0 800 213 103 — Контакт-центр безоплатної правничої допомоги 

 

 


